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Rezumat

Tema Serviciu web pentru gestiune a sondajelor de opinie mobilizeaza interesul datoritd
importantei sale in contextul societatii actuale. Avand in vedere faptul ca sondajele de opinie traditionale,
imprimate pe hartie, au fost folosite de-a lungul timpului ca mijloc principal de colectare a datelor, exista
o serie de probleme care pot afecta validarea rezultatelor. In general este dificil ca hartiile si fie distribuite
unei mase mari si diversificate de persoane care doresc sa participe la un astfel de sondaj.

Conform specialistilor in domeniu, sondajele online au avantajul de a ajunge la un grup mult mai
larg de persoane si, ca urmare, se poate realiza o analizd mai amanuntitd asupra rezultatelor. Acest tip
poate avea efecte benefice atat pentru cei care initiazd sondajul, cat si pentru persoanele care raspund la
intrebari. De exemplu, atunci cand o companie considera oportuna aducerea pe piatd a unui nou produs
sau serviciu, aceasta trebuie s anticipeze modul in care clientii vor raspunde. Oferirea unui sistem de
votare clientilor este o modalitate buna pentru a aduna raspunsurile acestora si de a estima cati oameni ar
cumpara noul produs sau ar investi in noul serviciu. Aceste rezultate pot oferi o imagine clard asupra
produsului, daci este sau nu o decizie financiara care poate aduce profit si cum poate fi acesta imbunatatit
pentru a satisface nevoile potentialilor clienti.

Lucrarea contine cinci capitole ce prezintd tema aleasa din punct de vedere teoretic si practic. in
aceasta lucrare sunt prezentate principalele etapele din cadrul procesului de dezvoltare a unei aplicatii
web.

Capitolul intéi, ,Introducere”, prezintd domeniul gi contextul abordarii temei, stabileste tema
propusi si realizeaza o analiza a aplicatiilor existente din perspectiva temei alese.

Al doilea capitol, ,,Proiectarea aplicatiei”, contine modul in care trebuie structuratd aplicatia,
rolul fiecarui modul si cum se integreaza acestea. Astfel, se lamureste proiectarea treptata a aplicatiei si se
analizeaza avantajele si dezavantajele metodei alese. Sunt ilustrate schema aplicatiei si diagrama bazei de
date .

Al treilea capitol, ,,Jmplementarea aplicatiei”, propune o parcurgere amanuntitd a modului in care
este creat codul aferent aplicatiei proiectate, indeplinind restrictiile de resurse, acuratete si performanta
indicate de specificatii.

Capitolul numarul patru, ,,Testarea aplicatiei”, contine rezultatele obtinute in urma testarii si
dezviluie comportamentul aplicatiei atét in conditii normale, cat si in contextul supraincarcéarii serverului
cu un numar crescut de cereri.

Ultimul capitol prezinta obiectivele indeplinite si analizeaza posibile directii de dezvoltare.

Privirea n ansamblu asupra lucrarii permite deprinderea concluziei ca un serviciu web pentru
gestiune a sondajelor de opinie reprezintd o aplicatie care necesitd intretinere constanti (mentenanta).
Astfel, in cadrul acestei aplicatii, utilizatorii vor putea si vizualizeze si sd voteze sondajele create de citre
un administrator. De asemenea, acestia vor avea acces la statisticile sondajului si vor putea observa atat
procentajul fiecarei variante de raspuns, cat si numarul de persoane care au votat. Utilizatorii se vor putea
conecta la aceasta aplicatie atat de pe desktop, cat si de pe dispozitivele mobile. Pornind de la faptul ca
sondajele de opinie reprezintd un obiectiv permanent in societatea actuald, lucrarea de fatd reprezintd
rezultatul unor cautari pe linia optimizarii care doreste o modularizare a aplicatiei.



